Vi“e LE PORTAIL FAMILLE EVOLUE !
Tavern){ UN NOUVEAU SERVICE EN LIGNE

https://taverny.relation-usagers.fr/
Annexe a la facture du mois de janvier 2020

Pour l'inscription scolaire ou périscolaire de votre enfant auprés de la Direction de
I’Action Educative, prenez désormais rendez-vous avant de venir !

Madame, Monsieur, Chers parents,

Dans le souci permanent d’améliorer la qualité du service public et de simplifier I'organisation de votre
vie personnelle et familiale, vous pouvez désormais prendre rendez-vous pour vos démarches administratives,
que ce soit une inscription a I’école ou a l'accueil de loisirs.

Mes collaborateurs du service Accueil de la Direction de I’Action Educative, situé au rez-de-chaussée de
I’Hotel de Ville, vous accueillent dés maintenant au jour et a I’heure de votre choix. Si vous n’étes pas en mesure
de planifier votre venue, aucune difficulté : un accueil « libre », sans rendez-vous préalable, est maintenu.

Pour mémoire, le service est ouvert du lundi au vendredi de 13h30 a 17h30, et les mardis, mercredis et
vendredis de 8h30 a 13h30. Le service vous accueillera également les samedis 21 mars, 16 mai, 20 juin, 4 juillet
et 5 septembre 2020, de 9h a 12h.

Nous vous prions d’agréer, Chers parents, |’expression de notre considération distinguée.

au Périscolaire et a la Petite enfance Vice-Présidente de la Région Ile-de-France

ACCEDER A LA PRISE DE RENDEZ-VOUS
Cliquez sur le bloc « Services en ligne » (a gauche de I’écran)
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Senvices en ligne Création de |2 demande N°48506 (Brouillon)
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Ne pas hésiter a cliquer pour avoir la liste des motifs possibles de prise de rendez-vous

CONSULTER SON RENDEZ-VOUS
Cliquez sur le bloc « Consulter mon rendez-vous » (a gauche de I’écran)

ville
Taverny

ACCUEIL FAMILLE MON COMPTE

Tableau de bord Gérer mes rendez-vous

I Voici la liste de vos rendez-vous pris sur |a plateforme.
Services en ligne

Consulter mes rends Rendez-vous

2
]
ger

Vos rendez-vous pris : les rendez-vous ci-dessous ont été réservés. Vous pouvez choisir de modifier |3 date d'un rendez-vous
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